comet PA, Probleme bei der Elstam-Abmeldung

Hinweise

Frage:

Warum kommt es zu Fehlern bei den ELSTAM Abmeldungen aus Comet PA?

Antwort:

Bitte beachten Sie, dass Sie mit comet PA keine Elstam-Abmeldung absetzen kdnnen, wenn Sie in
Ihrem neuen Lohnprogamm bereits eine Anmeldung durchgefiihrt haben. In diesem Fall sind quasi alle
Arbeitnehmer auf das "neue Zertifikat" Ubergegangen und kénnen mit den Mitteln von comet PA nicht
mehr gemeldet werden.

Als Lésung bleibt dann nur der manuelle Weg tber Elster-Online!!

(z. B. externe Links, Literatur,

etc.)
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